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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Desde o inicio de sua jornada, em 2003, ano em que foi constituida a primeira Empresa,
o Grupo SEI sempre teve por foco a questdo da SEGURANCA. E ndo poderia ser
diferente. Seus dois fundadores, egressos da atividade de segurancga publica, trouxeram

consigo, cada um deles, mais de trés décadas de experiéncia no segmento.

A caminhada iniciada nas areas de seguranga eletrénica e assessoria e consultoria em
seguranga empresarial (inteligéncia e contrainteligéncia), por forca da demanda do
mercado, levou a que, a tais atividades, fossem agregadas as de seguranca patrimonial,

segurancga pessoal, escolta armada, e ainda, atuagdo no segmento de “facilities”.

No ambito do Grupo SEI, tém seus Gestores a consciéncia de que, de nada adiantaria a
preocupagao com a qualidade dos produtos e servigos fornecidos e a capacitagao de
seus colaboradores, se a estes fatores, ndo estivessem, juntos, outros, como os da

lealdade, discricdo, seriedade, honestidade, privacidade, confidencialidade.

Respeito aos clientes, fornecedores, parceiros e colaboradores constituem aspectos
determinantes, em visdo ampla, para alicercar o tema SEGURANCA. Adocao de
medidas preventivas e obstrutivas com vistaa PROTEGAO DE DADOS sempre existiram
no ambito do Grupo SEIl. Assim como, para lidar com possiveis nado conformidades,
quando necessarias, o emprego de acdes com o foco de detec¢cdo e corregcdo de

situacdes que possam estar comprometendo a seguranca.

Com essas caracteristicas, o Grupo SEI se adequa as regras da Lei Geral de Protegao
de Dados (Lei N° 13.709, de 14/08/2018) e passa aqui a tornar publica a sua POLITICA
DE PRIVACIDADE em relacdo 8 PROTECAO DE DADOS PESSOAIS e, de DADOS
PESSOAIS SENSIVEIS.
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2. DEFINIGOES

No decorrer deste documento serdo adotados os termos abaixo listados com os

respectivos significados:
LGPD - Lei Geral de Protecado de Dados. Lei n°® 13.709, de 14/08/2018.
ANPD - Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Dado Pessoal - Qualquer informacao relacionada a pessoa natural, identificada ou
identificavel, tais como: nome, filiacdo, CPF, RG, endereco, telefone, e-mail, conta

bancaria, entre outros.

Dado Pessoal Sensivel - Dado de uma pessoa natural que apresenta a sua origem racial
ou étnica, sua convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo sindical, informagdes

genéticas, biométricas, da saude ou da vida sexual.

Titular - Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de

tratamento.

Tratamento - Toda operacdo realizada com os dados pessoais, tais como: coleta,
producdo, recepgao, classificagdo, utilizacdo, acesso, reprodugdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacéo, avaliagado ou

controle da informacgao, modificacdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extracao.

Controlador - Pessoa a quem competem as decisbdes referentes ao tratamento dos

dados pessoais, podendo ser ela natural ou juridica, de direito publico ou privado.

Encarregado - Pessoa que atuara como canal de comunicacdo entre o

Controlador, os titulares dos dados e a ANPD.
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3. ABRANGENCIA

Essa Politica de Privacidade se aplica a qualquer uma das empresas que compdem o

Grupo SEI, quando ela estiver atuando na condigao de Controladora de dados pessoais.
4. DA COLETA DE DADOS

Serdo coletados dados de pessoas naturais que possuem relagao contratual ou que
demonstram interesse em desenvolver algum relacionamento com empresas do Grupo
SEl. Somente serdo coletados os dados pessoais e dados pessoais sensiveis
necessarios a realizacao adequada das atividades e/ou servicos prestados, considerando

as bases legais relacionadas.

Os dados pessoais coletados consistem em: (a) nome, filiagdo, documentos de
identificacdo, endereco, telefone, etc.; (b) Quando necessario, serdo coletados dados
pessoais sensiveis, tais como: dados biométricos, dados referentes a saude, dados
familiares, placas e chassi de veiculos, dados familiares, etc.; (c) Dados financeiros,
consistindo em informagdes bancarias, ou outro recurso legal existente, de forma a que
possa ser realizada operacdo de crédito e/ou débito, avaliagdo da capacidade de

compromissos financeiros em relagao a compra de produtos, e/ou de servigos.

Nos contratos e em outros documentos assinados entre o titular dos dados e Empresas
do Grupo SEI estao definidos, de forma expressa, em clausulas ou em condigoes
especificas nas quais sao estabelecidos procedimentos sobre coleta, tratamento e

compartilhamento de dados pessoais ou de dados pessoais sensiveis.

Os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis, serdo fornecidos pelos seus titulares,
de forma espontdnea e manifestamente livre e inequivoca, por uma das seguintes

formas:

a. Diretamente
Para o desenvolvimento de suas atividades, as Empresas do Grupo SEI coletam dados
pessoais e dados pessoais sensiveis, de forma direta, em momentos, por exemplo: (a)

Durante o preenchimento de propostas para contratacdo de produtos e/ou servigos, para
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elaboragcdo de orgcamentos, e, se consolidada a negociacédo, para fornecimento de
produtos e/ou servigos; (b) Durante o processo de selegcdo para contratagdo de
colaboradores, com o preenchimento de Ficha Cadastral; (c) Para elaboragdo de
contratos de trabalho, de prestacéo de servigcos, de locacdo ou de venda de produtos,

materiais ou equipamentos; (d) Para controle de acesso a empresa.

b. Porintermédio de plataformas digitais

Os dados também podem ser coletados por intermédio de sites e aplicativos de terceiros
ou proprios. Nessa situagao, o proprietario dos dados, acessando o site, ou redes sociais,
do Grupo SEIl, de forma livre e espontanea, fornece seus dados com o objetivo de
contratar servigos, adquirir produtos, se apresentar como candidato a emprego, ou ainda,

apresentar sugestdes, criticas ou elogios.

Merece ser destacado que, quando forem utilizadas plataformas digitais para
fornecimento de dados a Empresas do Grupo SEl, que nao estao sob gestdo do Grupo
SEI, quem define a POLITICA DE PRIVACIDADE s3o os provedores dos servicos, e
assim, sao estes os responsaveis pelo tratamento e armazenamento dos dados que
transitam em suas plataformas, ndo havendo possibilidade de imputar responsabilidades
as Empresas do Grupo SEI, uma vez que estas nao tém controle sobre a forma como os

dados transitaram.

Nas condi¢cdes acima, a recomendacao € de que o detentor dos dados, antes de fazer
uso das plataformas, fornecendo seus dados para envio a Empresas do Grupo SEl, se
certifique da POLITICA DE PRIVACIDADE do responsavel pela plataforma digital, e s6

a utilize se se sentir seguro.
c. Cookies

Cookie € um arquivo eletrénico que contém um identificador (uma sequéncia de letras e
nuameros) que é enviado por um servidor da web para um navegador da web e é

armazenado pelo navegador. Os cookies podem ser: persistentes ou de sessao.

Cookie persistentes € aquele que é armazenado por um navegador da Web e

permanecera valido até a data de vencimento definida, a menos que seja excluido pelo
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usuario antes dessa data. Por sua vez, o cookie de sessao € aquele que se mantera
ativo somente durante a sessao ativa do usuario, e expirara quando o navegador da web

for fechado.

Em nosso site principal sdo utilizados cookies apenas para autenticagcao de sesséo, e,
quando o browser for fechado, o cookie sera encerrado. Nao fazemos coleta de dados

pessoais por intermédio dos cookies.
5. DADOS DE MENORES

No ambito da Lei da Aprendizagem, aprendiz € o jovem que juntamente com seu
responsavel, assina contrato especial de trabalho, com qual o leva a atuar na empresa
e/ou em uma instituicido formadora concomitantemente. Ele tem a oportunidade de
ampliar seus conhecimentos, desenvolver habilidades, assumir responsabilidades na

instituicao, para aplicar no dia a dia da empresa.

De regra, nas empresas do Grupo SEl, a coleta de dados pessoais de menores de idade
ocorre no cumprimento de dispositivo legal, quando da contratacdo desses na condigéo

de jovens aprendizes, ficando assistidos pelos seus responsaveis legais.

Para a inclusdao destes Jovens Aprendizes, as empresas do Grupo SEI, contam com
pareceria junto a entidade sem fins lucrativos, devidamente reconhecida como entidade
de assisténcia social que, por meio de diversos programas e projetos, atende ao

Programa de Aprendizagem.

Esta entidade é responsavel por selecionar, cadastrar e realizar todos os tramites legais
necessarios para o encaminhamento do Jovem Aprendiz para admissdo junto as

empresas do Grupo SElI.

Em situagdes diversas da acima registrada, no caso, por exemplo, em que 0 menor de
idade figure na condicao de contratante de servico ou adquirente de produto, a coleta de
dados so se dara mediante autorizacado formal, e em destaque, de pelo menos um dos

pais ou responsaveis.

Como de regra, os dados pessoais de menores de idade, coletados a partir de
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autorizacdo formal, e em destaque, de pelo menos um dos pais ou responsaveis,

somente serao utilizados para as finalidades devidamente evidenciadas no ato da coleta.

6. DO TRATAMENTO DOS DADOS

O tratamento de dados pessoais e de dados pessoais sensiveis, coletados pelas
Empresas do Grupo SEI, tem relacdo e aplicagao direta com a finalidade prevista em
suas atividades, vinculam-se ao cumprimento de obrigacdes legais ou regulatérias

estabelecidas pelo Controlador, e dar-se-ao para atender as seguintes situagoes:

Adocao de medidas preventivas, obstrutivas de protecdo em relagdo a agdes que

possam comprometer, de forma ilegitima, interesses das Empresas.

a. Apresentacao de propostas, orcamentos de vendas de produtos e/ou servigos.

b. Atender demandas de potenciais clientes, clientes, ex-clientes, colaboradores,
prestadores de servigos e fornecedores.

c. Avaliagado da capacidade de compromissos financeiros em relagdo a compra de
produtos, e/ou de servigos.

d. Avaliacao de perfil de qualificagdo profissional e adequagdo a cargos a serem
preenchidos em seu quadro de colaboradores, durante o processo de selegao e, quando
da contratacédo, no desempenho de fungdes.

e. Confecgao de contratos, termos de contratos, fichas;

f. Cumprimento de obrigacdes legais relacionadas a obrigacdes sociais e trabalhistas.
g. Cumprimento de determinagdes judiciais ou legais, emanadas do poder publico.

h. Implementagao de projetos e de atividades no ambito de responsabilidade social e
ambiental.

I Realizagao de operagdes financeiras de crédito e/ou débito.

J- Realizacdo de analise de risco corporativo.

k. Realizacdo de operacoes financeiras de crédito e/ou débito. Duplicatas.
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7. DO COMPARTILHAMENTO DE DADOS

O compartilhamento de dados pessoais e de dados pessoais sensiveis no ambito das
Empresas do Grupo SEI ocorrera em fungdo de cumprimento a determinacgéo legal, para
atendimento de regramento normativo do Poder Publico ou determinacgao legal, ou ainda,
em decorréncia de inadimpléncia, com entidades de protecédo ao crédito e em situacdes
de prevencdo de atos ilicitos. Em tais situagdes, o compartiihamento se dara

independente de autorizagao do proprietario dos dados.

O compartilhamento se dara ainda por situacao regulatéria do Controlador. Nesta
situacao, sempre voltado ao cumprimento do que foi estabelecido entre as Empresas

do Grupo SEl e o titular dos dados, por ocasido da disponibilizacdo destes.

Os dados disponiveis no acervo do Grupo SEIl poderao ser compartilhados entre as
Empresas que o compéem. O compartilhamento dar-se-a, em decorréncia do modelo de
gestdo empregado, sempre no sentido do melhor atendimento ao estabelecido nas

relagdes entre Empresas do Grupo SEI e o titular dos dados que foram disponibilizados.

Para atendimento aos servigos contratos, quando necessario, os dados serao
compartilhados com prestadores de servigos ou parceiros de negocios, em situagdes
como, por exemplo, sem esgotar o rol de possibilidades, quando da contratagado de
atividade de seguranga eletrdnica, um dos servigos oferecidos por Empresa do Grupo
SEl (dados serdao usados para, dentre outras situagdes: configuracbes de contas de
monitoramentos de sinais ou de imagens, configuragcdes de rastreamentos), ou ainda,
para o fornecimento de beneficios sociais e trabalhistas (dentre outros: vale transporte,
cartdo alimentacéo, refeicdo, seguro de vida). Nestes casos, os dados, necessarios a
execucgao das atividades contratadas, serdao compartilhados entre a Empresa do Grupo
SEI e parceiros provedores de componentes necessarios ao atendimento dos servigos.
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8. DOS DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS

A LGPD assegura ao titular dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis a
garantia de protecdo a direitos fundamentais, concernentes a sua LIBERDADE,
INTIMIDADE, PRIVACIDADE, e ao LIVRE DESENVOLVIMENTO de sua personalidade.

Os direitos, de forma obijetiva, estdo elencados no Artigo 18 da LGPD. S&o eles:

a Confirmacéao da existéncia de tratamento;

b Acesso aos dados;

c. Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d. Anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o disposto na LGPD;

e. Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicao expressa;

f. Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular;

g. Informagéo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou
uso compartilhado de dados;

h. Informacdo sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

i Revogacao do consentimento.

Merece ser destacado que na LGPD existem condicionantes para o exercicio dos

direitos de portabilidade, eliminagao e revogagao do consentimento:

a. O exercicio do direito de portabilidade esta vinculado a necessidade de
regulamentacado da autoridade nacional, e para que ele ocorra deverao ser observados
aspectos concernentes a segredos comercial e industrial,

b. O direito de pedir a eliminagao dos dados tratados ndo se aplica nas hipoteses
previstas no art.16 da LGPD, ou seja, nos casos de: (I) Cumprimento de obrigagao legal
ou regulatéria pelo controlador; (1) Estudo por érgao de pesquisa, garantida, sempre que
possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais; (lll) Transferéncia a terceiro, desde que
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respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos nesta Lei; ou, (IV) Uso
exclusivo do Controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que os dados estejam
anonimizados.

c. O direito de pedir a revogag¢ao do consentimento para tratamento dos dados esta
vinculado, nos termos do § 5° do art. 8° da LGPD, a seguinte situagcao: Nao surtira efeito
em relagédo aos tratamentos realizados sob o consentimento anteriormente manifestado
pelo titular dos dados, quando ocorridos anteriormente a pedido de sua eliminacéo,

devendo ser observadas as condi¢des para o atendimento deste ultimo pedido.

No ambito das Empresas do Grupo SEI o titular dos dados, na forma estabelecida na
LGPD, podera exercer seus direitos, a qualquer momento, de forma gratuita, mediante

requisicao escrita enderegcada ao Encarregado. A requisi¢cao podera ser feita:

a. Por e-mail: encarregado.lgpd@gruposei.com.br

b.  Por correspondéncia registrada, que devera ser enviada para o seguinte endereco:
Rua Monte Ebal, n° 123, Bairro Colina de Laranjeiras, Serra/ES, CEP 29.167-091; ou,
C. Utilizando o] canal disponivel no site do Grupo SEI

https://gruposei.com.br/governanca-corporativa/

9. DA ATUAGAO DOS TITULARES DOS DADOS

Para que se torne efetiva a protecdo de dados pessoais e de dados pessoais sensiveis
€ inevitavel que o seu titular atue de forma proativa junto as Empresas do GRUPO SEl,
contribuindo, agindo, participando no sentido de contribuir para que seja consolidada a
protecao a que tem direito.

Como pressuposto basico, € fundamental que os dados fornecidos pelo titular sejam
verdadeiros. Também nessa linha, € essencial que sejam adotadas medidas protetivas
em relagado a logins e senhas que permitem acessar produtos e/ou servigos fornecidos
pelas Empresas do Grupo SEI, de forma a impedir o0 uso por pessoa nao autorizada,

comprometendo a sua seguranga.

10
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10. DO ARMAZENAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis coletados pelas Empresas do Grupo
SEI sao tratados e armazenados em locais dotados de segurancga, consistindo em: (a)
Arquivos fisicos, para os dados coletados neste formato; (b) em servidores proprios ou
com o emprego de tecnologia cloud ou SaaS (Software as a Service), para os dados

coletados no formato digital.

Os prazos para permanéncia dos dados armazenados obedecerdo ao que for
estabelecido, e aplicavel, na legislagao vigente. No caso de dados coletados que possam
ser utilizados judicialmente, ou ainda, possam ser solicitados por autoridades publicas, o

prazo de armazenamento podera variar entre 5 (cinco) e 20 (vinte) anos.

Na inexisténcia de norma legal, sera observado como prazo para armazenamento a

regulamentacgao do estabelecida pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD)

Quando o prazo de armazenamento n&o estiver definido por Lei, e nem por
regulamentacdo da ANPD, o prazo sera definido em procedimento regulatério
estabelecido pelo Controlador, podendo variar em um prazo minimo de 6 (seis) meses e

de no maximo 60 (sessenta) meses.
11. DA PROCEDIMENTOS APLICADOS A SEGURANCA DOS DADOS

Para a protecao dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis coletados, tratados
e armazenados, as Empresas do Grupo SElI empregam medidas preventivas e
obstrutivas. Tais procedimentos tem por foco garantir a confidencialidade, integridade e

inviolabilidade dos dados.

Na protecdo dos dados coletados no formato fisica, sdo adotadas medidas para o
armazenamento seguro, protegido com fechaduras e sistemas de alarmes monitorados,

durante 24 (vinte e quatro horas), todos os dias da semana.

Para a protegdo de dados no formato digital € utilizado recursos digitais aplicaveis e
disponiveis no mercado, dentre outros, criptografia de dados, uso de antivirus, firewall,
sistemas de protecao de rede.

11
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Compdem o conjunto de protecdo aos dados coletados e armazenados o controle de
acesso a eles no ambito das Empresas do Grupo SEI. E condicdo para o acesso a dados
armazenados, o compromisso de confidencialidade e a necessidade de conhecer,
esta, estabelecida de acordo com a responsabilidade e atribuigbes das pessoas
envolvidas, em cada um dos setores. Tais medidas tém por objetivo impedir acesso nao

autorizado, alterag¢des ou divulgagdes de dados.

Compdem, também, o conjunto de protecdo em relagdo aos dados coletados e
armazenados a aplicagao de medidas de seguranga adequadas a gestao de risco, com
medidas preventivas para evitar destruicao acidental ou ilegal, ou ainda, a ocorréncia de

perda acidental.

12. ALTERAGOES NA POLITICA DE PRIVACIDADE

As Empresas do Grupo SEI se reservam no direto de, sempre que julgar necessario (com
o objetivo de contextualizar, corrigir, atualizar) modificar a sua POLITICA DE
PRIVACIDADE. Assumem o compromisso de manté-la, a qualquer tempo, disponivel no

site https://gruposei.com.br/governanca-corporativa, bem como, dar destaque no

préprio site a respeito de mudancgas significativas que porventura tenham sido feitas, de

forma a chamar a atencao dos usuarios.

Encarregado: Andréia Meireles

E-mail: encarregado.lgpd@agruposei.com.br
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